Esercizio del diritto di recesso

L’'utente ha diritto di recedere dal contratto di fornitura del servizio di teleriscaldamento in
qgualungue momento, con un periodo di preavviso di un mese. L’utente esercita tale diritto
presentando all’esercente una richiesta di disattivazione della fornitura oppure presentando una
richiesta di scollegamento dalla rete.



